12
NEU - unsere App ,Immo 311

Zahlerstande
einfach

automatisch
erfassen.

AL 57% @ 09:59

Q

S mo 31.12.

Kéin Astadt-Nord
Mustergasse 24 4 offen

[ Mustergasse 26 1 offen

Mustergasse 68 3 offen

 Steinweg 19 1offen
Kéln Altstadt-sijq
Am Musterberg 3 3 offen

Im Muster 4 2 offen

i Mustersteinweg 84 1 offen |
‘ Koln Musterdor¢ ‘
Musterior Str. 700 2 offen
Koln Bildersu')‘ckchen

Mustergasse 62 1 offen
Mustergasse 86 2 offen

Parkgl']rtel 24

nergie verandert sich:
Wir begleiten Sie dabei.




Scannen statt
Tippen

Sie finden das Ablesen und Eingeben
von Zahlerstanden zeitaufwandig und
mUhsam? Wir auch! Deshalb haben wir
Immo 31.12. entwickelt. Mit der neuen App
erfassen und speichern Sie Zahlerstande
automatisch - einfach per Scan.

Das spart Ihnen viel Arbeit - und schenkt
Ihnen mehr Zeit flr andere Aufgaben.

Ihre Vorteile:

kein lastiges Eintippen per Hand:
automatischer Scan

korrekte Zuordnung der Zahler
Uber Barcode Scan
Plausibilitatsprifung

alle Inre Auftrage, Objekte und Zahler
immer im Blick

Bisher unbekannte Zahler hinzufugen
Daten werden automatisch an die
Verwaltung Ubermittelt

2
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Menu

N ‘.0 57% @ 09:59

Immo 31.12. Q Suche

Koln Altstadt-Nord

Mustergasse 24 4 offen

Mustergasse 26 1 offen

Mustergasse 68 3 offen
Objekt %4 Steinweg 10 1 offen

Koln Altstadt-Siid

Am Musterberg 3 3 offen

Im Muster 4 2 offen

Mustersteinweg 84 1 offen

Koln Musterdorf

Musterior Str. 700 2 offen

Koln Mustertal

Mossterer Str. 224 @

Barcode-Scanner




Download

Geben Sie einfach Immo 3112. im
passenden Store auf Ihrem Smartphone
ein:

im App_Store /s Ladenim
ey @& App Store

oder

|m Goog |e » JETZT BEI

Playstore fur Google Play

|hl’ And I‘Oid Google Play und das Google
Play-Logo sind Marken von

Smartphone. Google LLC.

Downloaden und installieren Sie
die App gratis.



Anmeldung

=l 62%@10:14

Account

E-Mail

disponent@rheinenergie.com

Passwort

............ | PNy

ANMELDEN

PASSWORT VERGESSEN?

STAGING 0.3.3(2397)

Starten Sie die App. Als erstes missen
Sie sich anmelden. Ihre E-Mail-Adresse
und |hr Passwort finden Sie in der Akti-
vierungsmail, die Sie nach Anmeldung
durch die Verwaltung von uns zuge-
schickt bekommen haben.



Passwort
andern

>l 61% @ 10:25

<  Passwort andern

PASSWORT ANDERN

Sicher ist sicher: Andern Sie jetzt bitte Ihr
Passwort. Das geht unter Einstellungen
// Account // Passwort andern.

Wahlen Sie ein sicheres Passwort, das
Sie sich gut merken kdnnen.



Zahlerstands-
erfassung

Variante 1:
Barcode scannen

Durch Antippen des Barcode-Symbols
gelangen Sie direkt zum Barcode-Scanner.
Scannen Sie mit dem Smartphone den
Barcode am Zahler.

4 2 offen
inweg 84 1 offen
terdorf

Str. 700 2 offen
tertal

r Str. 224

Uber dieses Symbol
gelangen Sie sofort
zum Barcode-Scanner




Im roten =
Kast-
chen
wird der D
Zahler- f| Kilowattstunden | Die
stand Orehstromzhler 2 = blaue
- |- e
automa- Linie
i - f . 7895544 )
tisch ge " S o zeigt
scannt Schltg, 400 50 Hz 120 U/kWh 68 an, an
Y 10 welcher
Stelle
der Bar-
code-
2 Scanner
éo gerade
23 scannt
-3
=
z
57041420 &

Taschenlampe einschalten
(Vorsicht: Reflexionen bei
mechanischen Zahlern)

Wenn ein Ableseauftrag flr Sie besteht,
startet automatisch der Scan des Zahler-
standes.

Die einfachste Art der Zahlerstands-
erfassung!



N e 41%@11:28

_— < 12676105 SN Speichern
anler-
stand Sie kdnnen hier den Zahlerstand eingeben
korri- oder korrigieren.
. Zahlerstand in kWh
gieren
99027,

ﬂ Kilowattstunen I,j

Drehstromzéahler !

PO

Kontrollieren & speichern

Jetzt sehen Sie ein Foto vom automa-
tisch erfassten Zahlerstand. Sie kdnnen
den Stand nun Uberprifen, bei Bedarf
manuell korrigieren und sichern. Bei
Eingabe des Zahlerstandes wird auto-
matisch gepruft, ob dieser plausibel ist.

Bl

Nach dem ,Sichern“ verschwindet der
Ableseauftrag aus der Ubersicht.



Variante 2
Objekt auswahlen

In der Hauptansicht der App finden Sie
eine Ubersicht tiber Ihre Objekte und die
jeweilige Anzahl der Ableseauftrage.
Wahlen Sie ein Objekt aus, um in die
einzelnen Ableseauftrage des Objektes
ZU gelangen.

= Immo 31.12.

Koln Altstadt-Nord

Mustergasse 24 4 offen
Mustergasse 26 1 offen
Mustergasse 68 3 offen
Steinweg 10 1 offen

Koln Altstadt-Siid

Am Musterberg 3 3 offen
Im Muster 4 2 offen
Mustersteinweg 84 1 offen
Koln Musterdorf

Musterior Str. 700 2 offen

Koln Mustertal

Mossterer Str. 224 @

10



N 46 ,048% @ 13:46

& Ableseauftrage

Mustergasse 24
KélIn Altstadt-Nord

0 8SEN0246313235

Zéhlersitz: Keller Heizungskeller
Art der L 01.08.2019

Energie
11SK0068218713 i
01.08.2019 —‘ Zahler

scannen

6LUG0066498388

ﬁ ahlersitz:Keller m
..
Spatestes |7

Ablese- 11SK0068218767

Zahlersitz: 1. Etage Treppenh. im
datum Z& Z-Schrank Folge 3 Ablesebiiro m

AuBendiensthinweis: MUSTER-IMO.:
523590 !
01.08.2019

Ableseauftrage einsehen
und auswahlen

Jetzt sehen Sie Ubersichtlich, welche
Ableseauftrage flr das gewahlte Objekt
bestehen und wann diese fallig sind.
Durch das Beriuihren des Kamera-
symbols gelangen Sie in den direkten
Scanvorgang’ des Zahlerstandes.

‘Ein Barcode-Scan ist nicht mehr erforderlich, weil Sie den
eindeutigen Ableseauftrag bereits ausgewahlit haben.

11



Variante 3
Fotografieren des
Zahlerstandes

Es kann in Ausnahmefallen vorkommen,
dass die automatische Erkennung des
Zahlerstandes nicht funktioniert. In die-
sem Fall kdnnen Sie den Zahler fotogra-
fieren, den Zahlerstand manuell einge-
ben und abspeichern.

1534 @ 0O N . 45%a

Zahler: 696968
TeststralRe 3000

Zahler
manuell
Fotogra-
fieren

12



Variante 4
Neuen Zahler
ablesen

Es werden nur Zahler in Gebauden
erfasst, fur die Ihre Verwaltung
zustandig ist.

Barcode scannen

Durch Antippen des Barcode-Symbols
gelangen Sie direkt zum Barcode-Scanner.
Scannen Sie mit dem Smartphone den
Barcode am Zahler.

r4 2 offen

inweg 84 1 offen

terdorf

Str. 700 2 offen .
Uber
dieses Symbol

tertal qelangen

L Sie sofort

Str. 224 @ zum Barcode-

Scanner

Der anschlie3ende Prozess erfolgt
dann wie in Variante 1 beschrieben
(siehe S. 7/8).

13



Neuen Zahler hinzufugen

Sie werden wie folgt automatisch
durch das Menu geflhrt.

N§ 460 66% W 12:09

Unbekannte Zahlernummer

Es wurde kein Zahler mit der
Nummer ,12767105" gefunden.

NEUEN ZAHLER ANLEGEN

BARCODE-SCAN FORTSETZEN

—> Neuen Zahler anlegen bestatigen

—> Energieart auswahlen

—> Gebaudeauswahl (Es konnen nur
Objekte/Gebaude ausgewanhlt
werden, fur welche die Verwaltung/
der Ableser zustandig ist.)

—> Der Geratetyp muss manuell ausge-
wahlt werden (elektrischer oder
mechanischer Zahler)

—> Anschlie3end ist erneut der Zahler-
stand zu scannen

14



Gerateplatzhinweis

N 48 .052%@10:11

& Zahler bearbeiten SICHERN

Gerateplatzhinweis

Waschraum)

Zur besseren Einordnung des Zahlers,
den neuen Zahler bitte hier naher
spezifizieren.

15



Variante 5
Ablesung ohne Ableseauftrag

Auch wenn Sie keinen Ableseauftrag
erhalten haben, kdnnen Sie uns Ihren
aktuellen Zahlerstand jederzeit zukom-
men lassen.

Barcode scannen

Durch Antippen des Barcode-Symbols
gelangen Sie direkt zum Barcode-Scanner.
Scannen Sie mit dem Smartphone den
Barcode am Zahler.

r4 2 offen

inweg 84 1 offen

terdorf

Str. 700 2 offen .
Uber
dieses Symbol

tertal gelangen

L Sie sofort

Str. 224 @ zum Barcode-

Scanner

Der anschlieBende Prozess erfolgt
dann wie in Variante 1 beschrieben
(siehe S. 7/8).

16



Zahlermenu

Vermer-
ken oder
andern
Sie
Hinweise
zum
Stand-
ortdes
Gerats

10:41 G @

Zahler 11ISK0068218713

Falsch disponiert

Zahler defekt

Zéhler nicht vorhanden

Gerateplatzhinweis andern

ABBRECHEN

Weisen
Sie Auf-
trage an
die Ver-
waltung
zurlck,
die Sie
nicht
ablesen
kdénnen
(Verhin-
derung
oder
falsche
Zuwei-
sung)

Zu jeder Zahlernummer konnen Sie direkt
in der App wichtige Hinweise hinzufugen.

Dafur tippen Sie einfach lange auf die

Zahlernummer (beim iPhone danach nach
links wischen).

17



Suche

Nf ¢ 048% @ 13:47

& Mustergasse X

8ITR0100047053
Mustergasse 26, K6In Altstadt-Nord

1I1SK0068218765
Mustergasse 26, Koln Altstadt-Nord

49018479
Mustergasse 68, KoIn Altstadt-Nord

11SK0068218767
Mustergasse 24, K6In Altstadt-Nord

6LUG0066498388
Mustergasse 24, KoIn Altstadt-Nord

8ITR0O100021464
Mustergasse 68, KoIn Altstadt-Nord

11SK0068218713
Mustergasse 24, KoIn Altstadt-Nord

1ISK0070401994
Mustergasse 68, KoIn Altstadt-Nord

8SEN0246313235
Mustergasse 24, K6In Altstadt-Nord

Uber die Suchfunktion kdnnen Zahler-
nummern, Stral3ennamen und Stadtteile
selektiert werden.

18



Weitere
Einstellungen

2.4 61%510:24

E Account
2.1 61%H10:26
€&  Einstellungen

< Einstellungen

Nutzungsbedingungen Ton

Datenschutzerklirung Zahlerstande vorlesen
Abgelesene Zahlerstande werden vorgelesen

Impressum
Sprechgeschwindigkeit

Lizenzen Normal (Standard)

Zahlerstande erfassen
Bildqualitat
Mittel (JPEG)

Barcode-Typen
[ITF, CODE-128, QR-CODE, CODE-39]

Mobile Daten verwenden fiir

Bilder hochladen
Bilder tiber Mobilfunk hochladen

Sie kdnnen Immo 31.12. nach Ihren An-
forderungen individuell anpassen. Unter
dem MenUpunkt ,Einstellungen® finden
Sie verschiedene Maglichkeiten.

19



Konnen

wir helfen?
Wir freuen uns
auf [hren Anruf
oder |hre Mall.

Telefon
022117866645
Mo.-Fr. 7:30-18:00 Uhr

E-Mail
immo3112@rheinenergie.com

rheinenergie.com

RheinEnergie AG - Parkgurtel 24 - 50823 KoIn



